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Hog tid att anvinda inkop som det
strategiska verktyget det ar

Det finns hoga forvantningar pa att naringslivets innovationer ska losa vara stora
samhallsutmaningar. Men innovation kommer att krdvas dven i de offentliga affarerna for att
Sverige ska lyckas med omstéllningen till ett hallbart samhalle. Och inget star egentligen i vagen.

Det finns redan lagar och regler som majliggor innovation i upphandling. Men om den offentliga
affaren ska kunna bidra till att I6sa samhallsutmaningar behover inkop vara en strategisk fraga for
kommun- och regionledningar. Det menar Fredrik Flodin, som tidigare jobbat som inkdpare i bade
privat och offentlig sektor samt med att revidera kommuner och regioner. Nu arbetar han med
strategisk styrning pa Upphandlingsmyndigheten och haller bland annat workshops med offentliga
aktorer som vill utveckla sin organisation for att kunna gora béattre affarer.

— Vibehandlar for ofta inképsarbete som nagot juridiskt och administrativt nar det i sjdlva
verket ar ett strategiskt verktyg, sdger han.

Fredrik Flodin menar att man foérst och frimst maste bottna i fragan: Vad innebér det att arbeta
strategiskt?

— Deflesta inkOpare sadger att de arbetar strategiskt och det gor de sdkert, men inom sin
avdelning. Problemet ar att inkdpsavdelningarnas strategier inte alltid har nagon koppling
till organisationens strategier och mal.

Han betonar att det &r organisationens mal som maste styra.

—  Forst nar organisationens mal och strategier ar satta kan inkdpsavdelningen satta sig ner
och gora sin strategi for hur inkop ska bidra. Politiker talar ofta i allmédnna termer, till
exempel att kommunen ska minska sin klimatpaverkan. Tjanstemannen behdver beskriva
hur detta ska ga till och géra malen méatbara och majliga att folja upp.

Vi behandlar ofta inkop som nagot juridiskt och administrativt nir det i sjilva verket
ar ett strategiskt verktyg.

Fredrik Flodin

Oppna for innovation genom att stilla ritt krav

Malen maste ga att folja upp for att det ska ga att arbeta strategiskt mot dem. Sedan kan
inkdpsverksamheten i sin tur 6ppna for innovativa lésningar genom att formulera
upphandlingskraven pa ratt satt. Fredrik Flodin menar att man bor fokusera pa vad behovet ér, inte
hur det ska tillgodoses.

— Nar offentlig sektor behdver upphandla tjanster beror det ofta pa att kompetensen saknas i

den egna verksamheten. Da ar det dumt att stélla detaljerade krav pa hur tjansten ska
levereras.
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Han lyfter upphandling av lokalvard som ett exempel.

— | stéllet for att bestdmma exakt hur och nér arbetet ska genomfdras kan man stélla
funktionskrav. Genom att anvanda standarden SS-INSTA 800 kan man kravstélla en viss niva
av renhet. Nagon leverantor kanske valjer att anvdnda effektiva stadrobotar, ndagon annan
ser att resultatet blir battre nar det &r ménniskor som utfor lokalvarden. | vilket fall har man
stimulerat innovation och mojliggjort for fler att Iamna anbud.

Utga fran organisationens forutsittningar

Pa ett mer 6vergripande plan ar det ledningens ansvar att skapa forutsattningar i den egna
organisationen att kunna arbeta strategiskt med inkop.

— Jag har tréffat sa manga som inte forstar vad inkdp har for roll. Offentliga inkdp kan
verkligen forflytta, och vara ett verktyg for att uppna politiska mal, sager Fredrik Flodin.

Det finns tyvirr ingen one size fits all.

Fredrik Flodin

Olika offentliga organisationer har kommit olika langt med sitt strategiska inkdpsarbete och det finns
stora skillnader i hur mycket resurser man har. Det viktigaste ar att utga fran organisationens
forutsattningar.

— Det finns tyvarr ingen one size fits all. Man maste géra en nuldgesanalys och se var man
befinner sig, fortsatter Fredrik Flodin.

Kategoristyrning, en metod dar man delar upp och analyserar inkdpen enligt kategorier, ar ett satt
att skapa forutsattningar for strategiskt inkopsarbete.

— Avancerad kategoristyrning kraver mycket resurser och kan vara svart att genomféra for till
exempel en mindre kommun. En enklare typ av kategoristyrning ar att titta pa vilka
upphandlingar som har betydelse for organisationens mal. De upphandlingarna kan man
bestdmma sig for att satsa extra pa.

Det gar alltsa att arbeta mer strategiskt dven i det lilla.
—  Min strategi for att komma nagonstans ar inte att bygga en rymdraket och sikta mot
stjarnorna. Skaffa en trappstege och se om du kan na forsta grenen. Sen foljer du upp och

ser om det gav nagon effekt. Och satt inte upp fler nyckeltal n du kan mata. Ibland kanske
du bara ska anvdnda ett, avslutar Fredrik Flodin.
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Tre steg for att na organisationens mal genom strategiskt
inkopsarbete

Inkdp behover anvdandas som det strategiska verktyg det har potential att vara. Har foljer tre steg for
att uppna organisationens mal genom strategiskt inkdpsarbete.

1. Tydliggor inkopsverksamhetens malsattningar

Grunden for att anvanda inkdp som ett strategiskt verktyg ar att inkOpsverksamhetens mal syftar till
att pa nagot satt uppfylla organisationens dvergripande mal. Strategierna som inkdpsverksamheten
sedan beslutar om ska i sin tur leda till att dessa mal uppfylls.

2. Gor en spendanalys

Starta det strategiska inkOpsarbetet med en spendanalys, en systematisk analys av kostnader som
kan goras arligen. Spendanalysen &r den forsta och mest grundlaggande datainsamlingen som gors
och den ligger till grund for egentligen allt annat analysarbete som inképsanalys och
kategoristrategier. Redan en relativt enkel spendanalys visar vad som képs, skapar en bild av
inkdpsvolym och antalet leverantorer. For att anvanda inkdp som ett verktyg for maluppfyllelse ar
alltsa spendanalys en forutsattning.

3. Folj upp inkdpsarbetet

Sakerstall att inkdpsverksamheten uppfyller sitt uppdrag, sina mal och bidrar till att uppfylla
organisationens évergripande mal genom att kontinuerligt folja upp inkdpsarbetet. Vilka funktioner
som ska delta behover anpassas till organisationens forutsattningar.

I Luled har de redan borjat

Carina Sammeli ar Kommunstyrelsens ordférande i Lulea. Dar har de under en tid jobbat mycket
aktivt med just dessa fragor. Och hon delar gdrna med sig av fyra praktiska insikter fran hennes
perspektiv som lokalpolitiker.

— | Lulea anvander vi inkdp som ett strategiskt verktyg for att na vara politiska mal. Det
innebar att vi i var behovs- och marknadsanalys alltid har med perspektiven social, ekologisk
och ekonomisk hallbarhet. Det uttrycks i vara évergripande mal for visionen om Lulea 2040.

— Nar vi stéller krav tar vi hansyn bade till verksamheternas behov och marknadens
mojligheter. Samtidigt vill vi nyttja kdpkraften hos oss som relativt stor kommun till att driva
utvecklingen framat inom ett antal olika omraden. Bland annat stéller vi krav pa
jamstalldhetsarbete, sociala hdnsyn och spetsiga miljokrav i manga av vara upphandlingar,
men har ar det otroligt viktigt att kraven hamnar pa ratt niva sa att marknaden kan méta
dem.

— Viser fordelar i att utveckla ett partnerskap med vara leverantorer sa att vi tillsammans kan
utvecklas mot ett gemensamt mal. Konkreta exempel nér vi jobbat sa ar var upphandling av
underhall- och reparationstjanster inom bygg. Dar ar vi just nu nominerade till
Anbudspriset. Vi har tagit fram och tillampat en kvalitetsutvarderingsmodell som bland
annat premierar organisationsmodell samt miljo- och jamstéalldhetsarbete. D3 har vi kunnat
undvika fokus enbart pa priskonkurrens.
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—  Som politiker handlar mycket om att ha tydliga férvantningar pa inképsverksamheten och
forsta maojligheterna det finns med att jobba strategiskt med sina inkép. Och i Lulea har vi
har vi under manga ar haft inkdpsmal satta fran Kommunstyrelsen. Sjalvklart ar det lika
viktigt att ocksa ge inkdp ratt forutsattningar och tillsdtta resurser som matchar de
forvantningar som finns.

Kick-starta din resa mot strategiska inkop.

Det ar ledningens ansvar att skapa forutsattningar for organisationen att arbeta strategiskt med sina
inkodp. For att snabbt komma vidare i arbetet med att bygga er andamalsenliga inkdpsorganisation
kan du vanda dig till Upphandlingsmyndigheten och Fredrik Flodin (fredrik.flodin@uhmynd.se).

Over 260 kommuner och regioner svarade pa Nationella upphandlingsenkiten 2022 och har ddrmed
redan tagit ett forsta viktigt steg for att skapa en egen nuldgesanalys. Svarade ni pa enkaten ar
bollen alltsa redan i rullning, sa det &r bara att fortsatta pa den inslagna vagen.

Pa sin webb erbjuder Upphandlingsmyndigheten omfattande stdd kring att styra och leda offentlig
inkdpsverksamhet for den ledningsgrupp som pa allvar vill utveckla sin organisation. Det finns dven
mycket matnyttigt i Nationella upphandlingsrapporten 2023 for att fa en dverblick 6ver det samlade
laget for hela Sverige.
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Om Afori

2021 gav regeringen i uppdrag at Upphandlingsmyndigheten, Vinnova och Patent- och
registreringsverket (PRV) att genomfora "Insatser for nyttiggérande och kommersialisering av
innovation". Upphandlingsmyndighetens uppdrag ar skapa en innovationsupphandlingsarena som

ska fa myndigheter och upphandlande enheter att genomféra fler innovationsupphandlingar. Afori —
arenan for innovation i upphandling — &r denna arena.

Kontakt: Linda Swirtun, Samverkansledare for Afori, linda.swirtun@uhmynd.se, 076-502 17 45.
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